CREATION D’ENTREPRISE

Famillink, le lien

Aidé par la Maison de l'entreprise et par un prét de Saint-Quentin-en-Yvelines Initiative,
Fabrice Lelou mise sur la qualité pour développer sa société de services a la personne,
installée dans la nouvelle pépiniére d'entreprises Promopole, a Trappes.

abrice Lelou, 38 ans, ingénieur
F des Arts et Métiers, a travaillé dans

I'automobile et notamment dans
la société Wagon Auto-
motive, a Elancourt.
« Suite a un plan social,
j'ai souhaité rebondir sur
un projet personnel en y
associant mon épouse, qui
est médecin », explique-
t-il. Il crée donc son entreprise, baptisée
Famillink et spécialisée dans les services
a la personne en mars 2010, et obtient
dans la foulée ’agrément qualité de la
préfecture des Yvelines.

Toilette, repas, courses...

Famillink propose des services d’auxi-
liaire de vie pour aider a I'autonomie
des personnes agées, ses équipes inter-
viennent dans différents aspects de la
vie quotidienne : toilette, repas, courses,
compagnie, sorties, etc. « Il s’agit de tisser
du lien social avec les personnes dgées isolées,
y compris avec U'informatique et Internet »,
souligne Fabrice Lelou. La jeune entre-
prise offre €galement des prestations
d’entretien de la maison : ménage, repas-
sage, bricolage, jardinage... ainsi qu’un
service d’assistance informatique. La
société emploie déja deux salariés a mi-
temps et envisage de recruter bientot une
troisieme personne. Elle compte pour
I'instant une dizaine de clients.

« Nous souhaitons nous distinguer par une

Famiiink

« Tisser du lien social
avec les personnes

dgées isolées. »
Fabrice Lelou.

proposition axée sur la qualité, précise le
jeune entrepreneur. Nous employons des
personnes qualifiées et diplomées, et nous
accompagnons les per-
sonnes expérimentées par
la VAE (Validation des
acquis de ’expérience).
De plus, le souci du lien
social est inscrit dans nos
valeurs. Nous souhaitons,
avec le nom Famillink, transmettre du lien
social dans les familles. »

Accompagnée par la Maison de l'entre-
prise, pour son montage financier, et
par la plate-forme de financement Saint-
Quentin-en-Yvelines Initiative, via un
prét d’honneur a taux zéro de 10 000 €,
Famillink pourra ainsi augmenter ses
fonds propres et alimenter son fonds de
roulement. « I s’agit notamment de faire face
aux 45 jours de décalage de trésorerie entre le
paiement des salaires et des charges, et celui du
client », indique le créateur de 'entreprise,
conscient des problémes de gestion.

Travailler en réseau

Depuis mars, Famillink s’emploie a tisser
sa toile parmi les prescripteurs : hopitaux,
assistantes sociales, réseaux de santé... La
société s’est installée dans la toute nou-
velle pépiniere Promopole, dans le quar-
tier des Merisiers a Trappes. « En tant que
jeune entreprise, il est important de ne pas se
retrouver isolé, explique Fabrice Lelou. Pro-
mopole nous offre un environnement propice
aux échanges, et favorable a la création et au
développement commercial. »

Michel Bazan

Famillink

Immeuble Promopole

2, rue Eugéne-Pottier a Trappes

économie

Fabrice Lelou a créé la société Famillink avec
l'accompagnement de la Maison de l'entreprise.
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